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Oltens gyártói jótállás

SZCZEGÓŁOWE WARUNKI GWARANCJI  - GRZEJNIKI ŁAZIENKOWE

Producent udziela następujących gwarancji, które są liczone od dnia zakupu produktu:
- dla grzejników łazienkowych - 8 lat

Gwarancja obejmuje:
- dla grzejników stalowych okres gwarancji na powłokę malarską oraz szczelność wynosi 8 lat,

lecz nie więcej niż 9 od daty produkcji.

Gwarancja nie obejmuje :
 - uszkodzeń powstałych wskutek nieprawidłowego (niezgodnego z Instrukcją Obsługi) montażu, 

demontażu lub eksploatacji,
 - uszkodzeń będących skutkiem użytkowania grzejnika niezgodnie z wymogami Instrukcji 

Obsługi (w zakresie np. zasilania grzejnika niedozwolonym czynnikiem roboczym, zastosowania 
nieodpowiednich parametrów czynnika roboczego, doprowadzenia do wzrostu ciśnienia 
roboczego medium przekraczającego dozwoloną wartość, użytkowania grzejnika w układzie 
otwartym, użytkowania grzejnika w układzie wody użytkowej oraz innych),

 - uszkodzeń wynikających ze składowania produktów na wolnym powietrzu lub
w pomieszczeniach o podwyższonej wilgotności powietrza,

 - uszkodzeń powstałych wskutek zainstalowania produktu w pomieszczeniach z obecnością 
w atmosferze środków agresywnych, jak np. związki siarki, amoniaku i chloru itp. o stężeniach 
przekraczających warunki normalne,

 - uszkodzeń powstałych z winy Klienta

KÜLÖNÖS JÓTÁLLÁSI FELTÉTELEK - CSAPTELEPEK

A gyártó az alábbi jótállást nyújtja a termék megvásárlásának napjától számítva:

 

•  a csaptelepre a test szivárgásmentességére, valamint a fej szivárgásmentességére 
és helyes működésére– 5 év.

•   5 éves garanciális védelem a króm, fényes arany (PVD), csiszolt arany (PVD) színű 
burkolatokra, 2 éves garanciális védelem a kínálatban szereplő többi burkolatra.

 

•   a csaptelepre a további elemekre, mint: termosztatikus fejek, csatlakozó- és 
zuhanytömlők, zuhanykapcsolók, perlátorok, automata dugók, rögzítő készletek, 
kihúzható kifolyók, zuhanyfejek – 2 év.

Figyelem, fontos:
Tekintettel arra, hogy a vízben a csaptelep esetleges károsodását okozó szennyeződések találhatók, 
a csaptelepek a rendszerhez történő csatlakoztatásának helyén az álló csaptelepek esetében 
szűrővel ellátott sarokszelepeket, a fali csaptelepek esetében pedig szűrős tömítéseket kell használni. 
Ezen elemek beépítésének hiánya felmenti a Garanciavállalót a csaptelepek a vízben jelen levő 
szennyeződések által okozott esetleges károsodásáért viselt felelősség alól.

Minden esetben kívül esnek a jótállás körén:
•   A mechanikai sérülések,
•   A termék helytelen (az utasításnak vagy az építőipari szakmai szabályoknak nem megfelelő) beépítése 

következtében fellépő hibák és károsodások, 
 

•   A termékekbe való, a garanciavállaló által fel nem hatalmazott személyek általi beavatkozás 
vagy ilyen személyek által végzett konstrukciós módosítások,

 

•   A helytelen beépítés következtében végbemenő idő előtti elhasználódás,
•   Vízkőlerakódás vagy a termékek nem megfelelő ápolása nyomán keletkezett károsodások.

Használati ajánlás:
•   Vízzel és Oltens márkájú puha kendővel mossa.
•   Időszakosan mossa meg vízkőmentesítő szerrel, a legjobbak e célra a márka professzionális 

készítményei (Oltens NanoCalc és NanoShine). 
•   A mosáshoz ne használjon abrazív mosószereket vagy szerves oldószereket, mint az aceton, 

a benzin, a fenol. A mosáshoz ne használjon alkoholt, nátrium-hipokloritot, kálium-hipokloritot 
vagy fehérítőket tartalmazó szert.
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